MATRIZ DE COMPETENCIAS PROFESIONALES DEL PROGRAMA
LICENCIATURA EN GESTION Y DESARROLLO TURISTICO

Programa
Educativo:
Competencias por
ciclo de formacion:

Licenciatura en Gesti6n y Desarrollo Turistico

1. Planear la prestacion de los servicios turisticos, a través del uso herramientas especializadas, estdndares de calidad y procesos de innovacion, desde un enfoque de economia social solidaria con apego a la
normatividad vigente,
para contribuir al desarrollo local sustentable y del sector turistico.

'} EDUCACION

2. Disefiar productos y servicios turisticos experienciales a través de técnicas creativas de innovacion, diagndsticos de vocacidn turistica y proceso de comercializacion,
para la competitividad, el desarrollo comunitario y diversificar la oferta turistica.
3. Gestionar el desarrollo del sector turistico, considerando el emprendimiento colectivo, las politicas publicas, normativa aplicable, sistemas de calidad y herramientas tecnolégicas vinculando el ambito
comunitario, empresarial e institucional

19 de marzo de 2024

ESTRUCTURA DEL DISENO CURRICULAR

BEREL SABERIDACERIBRAGIIGA) SABER (TEORIA) SABER SER Y CONVIVIR
PROFESIONAL FUNCION CAPACIDADES
N Conocimientos
a9 03 n B3 N - Conocimientos N R R R B
COMPETENCIA Verbo Objeto Condicién Verbo Objeto Condicién Criterio de desempefio disciplinares relacionados con Normativa Equipos y herramientas Valores y Actitudes
iscip otras disciplinas
Planear la prestacién los recursos de los através de Introduccidn al turismo Estadistica Ley de Economia |Equipo especializado para la Responsable
de los servicios Organizar prestadores herramientas y (conceptualizacién del Fundamentos de Social y Solidaria investigacion de campo Empatico
turisticos, a través de servicios turisticos técnicas Elaborar un diagnéstico de turismo, perspectivas contabilidad Ley Papeleria Disciplinado
del uso herramientas administrativas bajo recursos y atractivos turisticos , tedricas del turismo, Comunicacion y Norma ISO 21902, Equipo de computo, Etico
especializadas, un enfoque através de que integre: modelos de desarrollo habilidades digitales Ley de Inclusién Impresora Organizado
estandares de sustentable para el métodos, - Inventario turistico de turistico, sustentabilidad | Comunicacion efectiva | federal y estatal Grabadora de voz Investigador
calidad y procesos de logro de objetivos técnicas de recursos naturales y culturales, | en el turismo, situacion Fuentes de Ley General de Bases de datos Trabajo en equipo
innovacién, desde establecidos. diagnéstico de investigacién, planta turistica, infraestructura | actual y tendencias del informacién Turismoy su Internet Habilidad de comunicarse
un enfoque de recursos anlisis de turistica y superestructura turismo, sujetos del Redaccion, ortografia e reglamento Software de busqueda y de correctamente
economia social naturales, culturales y necesidades, y uso turistica. turismo, planta turistica, informes Ley General de Vida proceso de datos y de Tolerante
solidaria con apego a Elaborar del entorno de informa'cién Andlisis de las dreas infraestructuray supra | Herramientas digitales Silvestre informacién Asertivo
la normatividad de las empresas estadisticay empleando herramientas de | estructura, evolucién del de comunicacion: Ley General de Formatos para la Sentido de planificacién
vigente, y organi.zaciones contable, parala diagnos.tilco turismo, tipos de turismo, multiplataformas, Equilibrio Ecolégico recoleccion de datos Respeto al medio ambiente
para contribuir al sociales elaboracion de - Inter!)retacmn’d? la el turismo como objeto |almacenamiento virtual| y Proteccion al Materiales digitales: Manejo de conflictos
desarrollo local planesy |nforrT1ac|on estadistica de de estudio, Clasificacién y Office Ambiente y sus Planes nacional de
y del actividades. ventas, ingresos, gastos, costos tipos de servicios Google Earth Reglamentos: desarrollo
sector turistico. Yy presupuestos. turisticos) Google maps Reglamento de la Planes estatales y locales
- Andlisis de los reportes Patrimonio natural y Presentaciones Ley General de de desarrollo
histdricos cultural, instancias ejecutivas Equilibrio Ecolégico Programa sectorial de
reguladoras del Integracidn de reportes| y la Proteccion al Turismo
acorde a las Elabora un programa operativo | Estructura organizacional Con‘lunicaci‘énr:\;v+ Ley Generaln;e Equipo de cémputo"n Organizado
necesidades de las| de una organizacién turistica de los organismos y habilidades digitales Turismoy su Internet Responsable
organizaciones | con enfoque sustentable, que empresas turisticas Comunicacién efectiva reglamento Bases de datos Analitico
turisticas, contenga: Calidad (Procesos Tics (ofimatica): Normativa interna Paqueteria office Etico
Formular Planesy programas | considerando los - Objetivo general de la operativos de las areas de| Procesador de texto, de las Equipo de proyeccion Trabajo en equipo
operativos recursos, técnicas organizacién organismos y empresas | Hoja de cdlculo, editor | organizaciones Politicas de operacién Innovador
y herramientas - Objetivos especificos por turisticos) de presentaciones, turisticas Reglamentos y politicas Eficiente
especializadas, areas Empowerment sistemas de bases de | eyes y reglamentos| internas de las empresas Capacidad para tomar
bajo un enfoque | - Actividades y metas a realizar Planeacion: datos estatales y turisticas decisiones
sacial v solidarin e o donboio - Grifica de Gantt multinlataformas it dn Imnresara Dunbeanl
Operar areas y procesos de las a través del considerando Elaborar un manual de Calidad (Procesos Tics (ofimética): Politicas y Equipo de cémputo Responsable Analitico
empresas de servicios | cumplimiento de la certificaciones, procedimientos de las operativos de las dreas de| Procesador de texto, procedimientos Internet Trabajo en equipo
turisticos normativa, politicas de indicadores de | actividades operativas de una | organismosy empresas | Hoja de calculo, editor internos Papeleria Organizado
la economia social, procedimientos de sustentabilidad, organizacion de servicios turisticos y de presentaciones Ley Federal de Paqueteria office Objetivo
procedimientos, Elaborar servicios turfsticos normativa y turisticos que contenga: procedimientos de los Sistemas de Bases de Trabajo Equipo de proyeccion Etico
estandares de calidad filosofia - Objetivos servicios datos Ley del Seguro Politicas de operacién Observador
y uso de sistemas de institucional, para - Politicas de operacién complementarios del Comunicacién Social Reglamentos y politicas Sistémico
informacion para estandarizarla | (considerando certificaciones turismo) Tipos de comunicacién | Normativa interna | internas de las empresas Empético
lograr la satisfaccion prestacion de los turisticas. estandares Bases del turismo (Planta Inglés técnicn de las turisticas Discinlinadn
del cliente considerando la Elabora un manualde | 1Ipos de clientes | Ics (ofimatic Ley de Economia EqUuIpo de computo Incluyente
descripcion y descripcion de puestos de las Calidad en el servicio Procesador de texto, Social y Solidaria Impresora Objetivo
funciones del personal | perfil de puestos y| actividades operativas de una Herramientas de Hoja de célculo, editor Politicas y Formatos de descripcién y Etico
Determinar de empresas de los organizacién de servicios evaluacién de presentaciones procedimientos perfiles de puestos Responsable
servicios turisticos procedimientos turisticos que contenga: Tipos, técnicas y formatos| Sistemas de Bases de internos Manuales administrativos Analitico
para contribuir a Perfil del puesto de control datos Ley Federal de Papeleria Asertivo
In nradictividad | Natae lne dalaineta Calidad. Comuniennid Teahaia Madine imnencac __ Avannisnda
con base en los | Elaborar un plan estratégico de | Gestion de operaciones, Psicologia Ley Federal del Equipos de cémputo Etica y responsabilidad
recursos operacion que incluya: Recursos Humanos, organizacional, Trabajo (LFT) Internet Visi6n estratégica
Implementar estrategias asignados, el - Objetivo Gestion de la calidad, | sociologia, economia, | Ley del Impuesto software de gestion Innovacién y creatividad
administrativas programa - Responsables finanzas, cadena de derecho empresarial y Sobre la Renta empresarial Liderazgo
operativo, - Estrategias de optimizacion de| suministros, tecnologia regulaciones, (LISR) Herramientas de analisis de Adaptabilidad
politicas v procesos dentro de las de la informacién. tecnologia v ciencias de | Lev del Impuesto al datos Trabaio en equipo




RFIL
PROFESIONA

SABER HACER (PRACTICA)

Disefiar productos y
servicios turisticos
experienciales a
través de técnicas
creativas de
innovacion,
diagnésticos de
vocacion turistica y
proceso de
comercializacion,
parala
competitividad, el
desarrollo
comunitario y
diversificar la oferta
turistica.

SABER (TEORIA) SABER SER Y CONVIVIR
FUNCION CAPACI
aplicando tecnicas Elabora un informe de Herramientas de Comunicacion Oraly Ley General de Formatos de control Analitico
Resultados de la de control, con |resultados de las actividades de | evaluacidn, técnicas y Escrita: Turismo'y su Equipo de cémputo Autocritico
operacion de los tecnologias de la operacion de los servicios formatos de control Comunicacion asertiva, Reglamento Equipo de proyeccion objetivo
Evaluar procesos y informacion, turisticos que incluya: analisis de indicadores del| Redaccion, ortografia e | Ley General de Vida Paqueteria office Responsable
procedimientos de los andlisis de - Datos generales Sistema de Gestion de informes Silvestre Internet Disciplinado
servicios turisticos | indicadores de los - Area de aplicacion Calidad en la Habilidades del Ley General de Papeleria Eficiente
racurenc - Matac o indiradnrac dal 4raa Araanizacidn i ilihri lAai intaarn
Estructurar productos y servicios | a través del andlisis de utilizando técnicas | Elabora un reporte de potencial|[ Geografia, economia, | Expresion oraly escrita | Ley General de Equipo de cémputo, Etico.
turisticos la vocacion turistica, cualitativas, |y vocacion turistica que incluya: historia regional. Ofimética: Procesador | Equilibrio Ecoldgico impresora Auténomo.
experienciales investigacion de cuantitativas y a) Diagndstico del sitio. Sistema turistico: planta de texto, Hoja de y Proteccion al Grabadora de voz Capacidad de trabajar en
mercado y técnicas Determinar el potencial y vocacion | metodologia b) Evaluacion del potencial. | turistica, infraestructura, célculo, editor de Ambiente y sus Céamara fotografica equipo.
creativas de turistica integral de - Cuestionarios. superestructura, presentaciones Reglamento de la Bases de datos Comprometido.
innovacion, alineados evaluacion para la - Criterios de evaluacion comunidad receptora, | Sistemas de Bases de Ley General del Internet Comunicacion asertiva
a la normatividad toma de - Sistemas de medicion demanda turistica. datos Equilibrio Ecoldgico Cuestionarios Honesto.
vigente, para generar decicionec en la ) Mana de notencialidades Patrimanin (natural — In.a|é< ‘Cel? Profeccional 1 lwr:hril;sed;urarl}'\é\';\d e Irdulﬂl\'}gi;riu: —
" titividad ” o Economia circular Ofimdtica: Procesador N o -
Vvalory competitivi planeacién productos y/o servicios . . . Social y Solidaria proceso de datos y de Etica
| S o Turismo regenerativo de texto, Hoja de N L, . .
en la empresa. . estratégica, turisticos que contenga: - L < . Ley General de informacién Equidad de género
productos y servicios - Administracién calculo, presentaciones N N >
e indicadores de P " - y Turismoy su Formatos para la Respeto a la identidad cultural
Integrar turisticos 3 o Técnicas de diagndstico | Sistemas de Bases de ., " N
turismo - Caracterizacion . N reglamento recoleccion de datos responsabilidad social y
} N Tipos de turismo datos N N . N
sostenible, - Ubicacién L . . . Ley General de Vida Materiales digitales: ambiental
o o o Normatividad turistica |Expresion oral y escrita: y N N N
vocacion turistica, - Servicios a ofertar . . . L. Silvestre Plan Nacional de Turismo Solidaridad
el et Llneamlentosoperatlvos Redaccion gl el e a
Elabora un reporte de las Productos y servicios Ley General de Equipo de computo Honestidad
caracteristicas de productos y turisticos. L .. _ | Equilibrio Ecolégico Software (definir) Disciplinado
. . . . Expresion oral y escrita ” 5
a partir del /o servicios turisticos Calidad. . y Proteccion al Lap top Equidad
i . . : . Ofimatica: Procesador . o
producto experienciales que incluya: Dimensiones de calidad de texto, Hoja de Ambiente y sus Tabla de apoyo Solidario
. s disefiado y las a) Descripcion de la Metodologia Design . - ) Reglamentos: Hojas blancas Empatico
Proponer experiencias turisticas |, . N . N L célculo, editor de . .
técnicas creativas metodologia aplicada: thinking resentaciones Reglamento de la Lapiceros Proactivo
de innovacion Design Thinking " P Ley General de Lapiz Etico
" . B Sistemas de Bases de i ‘o i
para agregar valor |- Introduccion (definir el reto de Metodologia de la datos Equilibrio Ecolégico Impresora Comprometido
y la diversificacion disefio) investigacion: y la Proteccién al Planes nacional de Resolucién de problemas
de la oferta - Disefio del reto y empatia - Problema de Ambiente en desarrollo Toma de decision
Desarrollar planes de negocios | considerando analisis Elaborar estudios de mercado através de un Formular un estudio de El mercado, su Ley General de Equipo de computo
de la oferta turistica, andlisis del mercado para un producto y/o segmentacion. Equilibrio Ecoldgico Lap top Creativo
atendiendo las entorno interno | servicio turistico que incluya: | Mercado meta o publico . N y Proteccién al Hojas blancas N
N . - Expresion oral y escrita . N Proactivo
necesidades del y externo asi objetivo. P Ambiente y sus Lapiceros "

N . Ofimatica: Procesador . Etico
segmento de mercado como del uso de | a) Investigacion de mercado | Investigacién de mercado de texto, Hoja de Reglamento de la Lapiz Honesto
objetivo y elaborando herramientas - Objetivo del estudio de Competencia. caleulo, t’editor de Ley General de Impresora Equidad

el estudio técnico, tecnoldgicas mercado Andlisis de la L Equilibrio Ecolégico Plantillas para apuntes N
I . . . P . presentaciones " Liderazgo
administrativo, para identificar las - Método de técnicas ded competencia Sisternas de Bases de y la Proteccién al Grabadora de voz Critico
ambiental, financiero y oportunidades y investigacion. Andlisis competitivo a datos Ambiente en Camara fotografica Asertivo
de impacto social para posicionamiento - Recopilacién de datos. nivel sectorial Estadistica materia de Bases de datos Gestor
determinar la de los - Andlisis e interpretacion de Fijacién de precio por Elaboracién de Evaluacién del Internet Empético
factibilidad de los productos y datos. penetracion de mercado Instrumentos Impacto Ambiental Cuestionarios Respetuoso
productos y servicios servicios turisticos - Integracion de precio Fijacion de precio en Reglamento de la Diario de campo
turisticos. - Informe de resultados funcién de la Ley General del
b) Caracterizacion de la competencia Equilibrio Ecolégico
a traves del Formular una propuesta de un | Sistemas de Distribucion P Responsable
s MR . ) N Codigo civil y Google maps
analisis de los plan de comercializacion que en el turismo. Expresion oral y escrita N L Puntual
. . s comercial INEGI: Censo econémico, i
resultados de la contenga: Intermediarios Administracién . Empatico
. ) N - . . Reglamento de la DENUE, Geo visores -
un plan de investigacion a) Tipos de experiencias y su comerciales. Cadena de suministro L Disciplinado
S PR, N ley general de Mapas digitales .
comercializacién de |de mercados y uso justificacion Organizacion de los Cadena de valor turismo GPs Etico
Disefiar productos y servicios | de estrategias de | b) Estrategias de comunicacion | canales de distribucion. | Vinculos comerciales N Organizado
e . . . o N . Reglamento de la | Software de busqueda y de b .
turisticos comt 1 c) Comer 1en el de miembros | Alianza entre empresas Trabajo en equipo
o : PN . ley federal de proceso de datos y de - )
experienciales integradas de mercado y del consumo del canal de distribucion. Estadistica N . o Habilidad de comunicarse
X A, ™ A turismo informacion
mercadotecnia solidario Responsabilidad de los Marketing digital B . correctamente
. o N " L Ley de Economia Equipo de computo e )
para satisfacer las | d) Segmentacion de mercado | miembros de canales de |Mercadotecnia turistica N o N Asertivo
damandac al_Dncicinnamianta dal Aictri iAn Social Y Solidaria impresora Santidn da nlanificacidn
a través del uso de| Elabora un estudio técnico que | Proceso de innovacion Ley General de Honestidad
herramientas incluya: tecnoldgica " .. |Equilibrio Ecolégico Equipo de computo Disciplinado
L, v P— . . 8 Expresion oral y escrita q . 8! quip P pA
tecnoldgicas a) Aspectos técnicos. Propiedad intelectual Matemticas y Proteccién al Impresora Equidad
N innovadoras, - Especificacion del producto o Caracterizacion de la . Ambiente y sus Bases de datos Solidario
propuesta de estudio . - . Ofimdtica: procesador .
P analisis del servicio. demanda, perfil del . Reglamento de la Procesador de datos Empatico
técnico en productos y L - - de texto, hojas de .
Desarrollar servicios turisticos producto, del - Descripcion del proceso del turista y visitante. caleulo, editor de Ley General del Consulta de plataformas Proactivo
L proceso producto o servicio Oferta turistica L Equilibrio Ecoldgico | SEMARNAT, SECTUR, INEGI, Etico
experienciales NN S . presentaciones. " .
or al, -C de carga. Producto turistico Investigacion - y la Proteccién al CONANP Comprometido
mejora continuay| - Macroy micro localizacién Animacion turistica y L. . Ambiente en Manual de buenas practicas Resolucién de problemas
- - N accionparticipativa N h . s
sustentabilidad - Requerimientos de sociocultural materia de dreas ambientales Toma de decision
ara cantrihiir inctalacinnec _mamiinaria v Ectudin técnica [nlan do naturalac Intagridad
mediante el Elaborar un informe que Planes financieros Ley General de
desarrollo de contenga: Fijacion de precios en Turismo Capacidad analitica
presupuesto de a) Plan financiero costes Normas Oficiales Toma de decisiones
inversion, de -Estrategias de fijacion de Fijacién de precio por Matematicas Mexicanas Proactivo
egresos e ingresos precios penetracion de mercado Estadistica aplicadas al Equipo de cémputo Etico
Elaborar planes financieros e indicadores - Presupuesto de inversiones. |Fijacion de precio en Hojas de célculo turismo. Bases de datos Comprometido
financieros y - Estructura financiera. funcién de la Editor de Ley de propiedad Hojas de célculo Resolucion de problemas
manejo de grupos | - Presupuestos de ingresosy |competencia presentaciones industrial Toma de decision
de interés, para egresos. Fijacién de precio de Ley de Competencia Integridad
- Fuentes de financiamiento. |nuevos productos econémica Trabajo en equipo
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RFIL SABER HACER (PRACTICA)
PROFESIONAI ETRGIGH ( ::APACI (TEORIA) SABER SER Y CONVIVIR
Desarrollar la planificacién a través del atraves dela Elabora un diagnéstico de Planificacién turistica Comunicacién oral y Ley General del Papeleria
Gestionar el del turismo diagnéstico de identificacién vocacion turistica de un Ordenamiento ecolégico escrita Turismo y su Planes nacional de Analitico
desarrollo del sector destinos, anlisis de de la vocacién destino que incluya: y territorial (Redaccion técnica) reglamento desarrollo Organizado
turistico, politicas publicas, el entorno de los turistica, - Generalidades: nombre y Estadistica descriptiva Metodologia de Ley General de Vida Planes estatales y Proactivo
considerando el normatividad bajo Diagnosticar destinos uso de ubicacién (datos, interpretacion de investigacion Silvestre Manual de buenas précticas Creativo
emprendimiento enfoque de inclusién, herramientas - Andlisis del entorno graficos) (Referenciacién APPA) Ley General de ambientales locales de Liderazgo
colectivo, las gobernanzay tecnoldgicas y - Analisis politico, social, Innovacidn en el sector. Economia Equilibrio Ecolégico desarrollo Sistémico
politicas publicas, sustentabilidad para la metodologias econémico y tecnolégico Metodologia de Inglés y Proteccién al Programa sectorial de Trabajo en equipo
normativa aplicable, reservacion del creativas e aplicable competitividad. Geografia Ambi Vv sus Turismo
sistemas de ?alidad a;:rimonio natural con base en los Elabora una propuesta de Planeacion turistica: Ley General de Bases de datos Responsable
herramientas v P cultural y la v resultados del planificacion turistica de un modelos de planificacién | Relaciones humanas Turismo'y su Planes nacional de Puntual
tecnolégicas eneracié‘; de ropuestas de diagndstico de los destino que contenga: Planeacidn estratégica: Elaboracién de Reglamento desarrollo Empatico
vinculando agl smbito degstinos turisticos Formular P Iapnificacién destinos, modelos formulacién de informes técnicos Ley Federal de Planes estatales y locales Disciplinado
comunitario, inteligentes p turistica aplicables y - Objetivos estrategias Uso de herramientas | zonas econdmicas de desarrollo Etico
empresarial 'e 8 tendencias del | - Resultados de diagnéstico de Recaudaciony tecnoldgicas: Google especiales Programa sectorial de Organizado
. :’t ional sector, con apego | los destinos: Estudio de base: administracién de Ley General de Vida Turismo Trabajo en equipo
instituciona a lng lineamiantac madin fisicn_acolégicn recurens nara lns destinac Silvastre Ectrateciac nacinnales de Hahilidad de comunicarse
para contribuir al Gestionar Sisternas de calidad onsiderando las atraves el Ela00ra Una propuesta ue Tenuentids e sector ey Generarae Flanes naciondr ue
crecimiento distintivos y ! necesidades de las andlisis de datos, | programa de calidad de una turismo y marcas toma de decisiones, Turismo'y su desarrollo pisciplinado
sustentable de los certi organizaci definicién de organizacion o destino turistico turisticas planeaciony Reglamento Planes estatales y locales Equidad
destinos. . . procedimientos, que incluya: Politicas publicas: Plan organizacion del Ley General de Vida de desarrollo L.
turisticas y comunidades, los T . . " o y N Inclusién
ejesdela resultados de 1.0bjetivo de calidad Nacional de Desarrollo, trabajo, negociacion Silvestre Programa sectorial de Organizado
transformacion digital Documentar procesos auditorias internas 2. Alcance Plan Estatal de Desarrollo, empresarial, Ley General de Turismo ng'der
y seguimiento a 3. Norma, estandares y Plan Municipal, Programa administracién del Equilibrio Ecolégico | Estrategias nacionales de
Responsable
Al . planes de accién certificaciones aplicables Sectorial de Turismo, tiempo y Proteccion al Turismo vigentes . .
andlisis de indicadores e L . . L Trabajo en equipo
para la eficacia y el para agregar valor | 4.Justificacion de procesos a Agenda de Comunicacidn asertiva | Ambiente y sus | Agenda de Competitividad Solidaridad social
desarrollo alas certificar Competitividad e Elaboracion de Reglamento: e innovacién
- : PN o o - it fefo oo iioionn Mocto i o1 Ao A
econémico y humano con base a la Diséna una propuesta de Habilidades directivas Ofimatica Estandares de Software para ASETtivo
en los destinos documentacion de| sistema de gestion integral de Toma de decisiones y Idiomas: Inglés, competencia del administracion de Organizado
con vocacién turistica distintivos y los procesos, calidad que contenga: resolucion de conflictos Francés, Consejo Nacional de Proyectos Objetivo
Proponer certificaciones medicion de 1. Andlisis del contexto Liderazgo Redaccion de Normalizacién y Software para el Proactivo
P turisticas indicadores y uso 2. Area de implementacion Comunicacién documentos técnicos certificacion de Seguimiento de la Honesto
de herramientas 3. Procesos aplicables Manejo de equipos de Estadistica Competencias estrategia. Lider
tecnoldgicas para | 4. Matriz de responsabilidades trabajo Macro y Micro Laborales Internet Responsable
I ieividad VA ieid : tranncepy Coviinn dn Camniin Cenativin
— - foyecto
Ofrecer servicios através de modelos etapas del consuﬁto:ia Mercadotecnica Elaboracion de CONOCER, NORMA conectividad Etico
de consultorfa y de negocio, proceso de la ; . . . Finanzas contratos, Oficial Mexicana Equipo de sonido y o
. . 3 y asesoria turistica que incluya: " _— " Objetivo
asesoria emprendimiento y consultoria, ~ Datos generales de la Contabilidad Disefio de manuales NOM-138-SCFI- audiovisual Analitico
metodologias dgiles tendencias del organizacion Sistemas de Gestion de (participante, 2000, 1SO 31000 Equipo diddctico, Observador
para generar proyectos de sector y andlisis o comunidad Calidad facilitador), Estadistica, | Gestion de riesgos rotafolios, pintarron. Respetuoso
soluciones, esquemas consultoria de ~ Desarrollo del proceso de Métodos y uso de Tecnologias de | Ley de Propiedad Simuladores de negocios, Honesto
de especializacién y de Formular y asesoria turistica | politicas publicas e procedimientos informacion, Industrial Software de Negocios
economia social que através de Disefia una propuesta de Mercadotecnia Estadistica Ley General de Equipo de computo
impacten en metodologias modelo Economia Ofimatica Turismo y su Formatos
el desarrollo 4giles, estudios de| de emprendimiento turistico Principios de economia Habilidades de Reglamento Grabadoras Disruptivo, Asertivo
sostenible de los modelos d ciclo de vida que social y solidaria comunicacion Normas Oficiales Camaras fotograficas Organizado
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